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Diffusione della PEC

Oltre 3 miliardi di messaggi inviati nell’ultimo anno e mezzo
https://www.agid.gov.it



Sicurezza della PEC: il regolamento eIDAS

eIDAS (electronic IDentification Authentication and Signature) - Regolamento UE n° 910/2014 sull’identità digitale - ha l’obiettivo di
fornire una base normativa a livello comunitario per i servizi fiduciari e i mezzi di identificazione elettronica degli stati membri.

Certificazione del canale e della 
trasmissione  del messaggio

Abilitazione alla verifica 
dell’identità del mittente

AgID Agenzia per l’Italia Digitale



Sicurezza della PEC: Verifiche sull’attività dei gestori

L’Agenzia svolge una funzione di verifica e controllo sulle attività dei gestori

Sicurezza fisica 
Componenti Hardware e Software

Gestione degli asset 

Protezione da attacchi

Sicurezza supporti informatici
Gestione incidenti 

Business Continuity



Sicurezza del sistema Legalmail

firewall

sicurezza degli accessi

AntiVirus
Firma digitale

Backup
AntiSpam

Blocco allegati sospetti 

Blocco accessi sospetti 



Raccomandazioni per l’utenza

Antivirus costantemente aggiornato

Utilizzare la stessa tecnologia anche per i dispositivi mobili (smartphone e tablet) e tenerla aggiornata.

Scegliere password di accesso sicure e modificarle spesso

Evitare di memorizzare le proprie credenziali sul dispositivo o all’interno dei browser.

Aprire allegati di posta solo se si è certi della provenienza.

Evitare di cadere in tranelli in merito a facili guadagni, fatture non saldate o pacchi postali non ricevuti.

Dubitare dei messaggi che allertano circa la presunta presenza di virus pericolosi sul proprio dispositivo.

Dubitare sempre di chi richiede informazioni personali, anche se il mittente sembra essere un ente affidabile.


